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Vyhledavani a vyhledavace
* Jediny mozny zpusob, jak ziskat obecny pristup k informacim na Internetu

* Nastroj (server, aplikace, apod.) nabizejici sluzby pro vyhledavani
pozadovanych informaci na zakladeé specifikace zadani od uzivatele. Toto
vyhledavani se provadi nad daty, ktera jsou pro tento ucel porizena a
udrzovana.



VSB TECHNICKA
” ” UNIVERZITA
OSTRAVA

Vyhledavace

* Déleni podle architektury
e centralizované (seznam.cz, Google, atd.)
e decentralizované (Gnutella, FreeNet, atd.)
* hybridni (Napster, BitTorrent, atd.)

e Déleni podle obsahu a sluzeb
e katalog (firmy.cz, seznam.cz, centrum.cz, atd.)
» fulltextovy vyhledavac (seznam.cz, Google, atd.)
e Socialni (Twitter, Facebook, atd.)
* Sémantické

* http://en.wikipedia.org/wiki/List of search engines



http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_search_engines
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Vyhledavace

e Déleni podle modelu
* Booleovsky model (mnoziny)

* Vektorovy model
* Fuzzy booleovsky model

e Shlukovani, atd.

Term Space

Term 1
Term 2
Term 3

Term 4

Zdroj: http://www.llrx.com/features/searchenterprise.htm
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Vyhledavace

* Centralizované
e jadro tvori centralizovand databaze (index) vytvarena pomoci ,,robotu”
e architektura klient/server

* problematické zajisténi aktualnosti databaze a tvorby indext nad ruznymi typy dat
* rychlé vyhledavani relevantnich informaci
e snadna sprava fyzickych dat

* Decentralizované
e architektura peer-to-peer s vyuzitim ,floodingu®
* aktualnost hledanych dat odpovida realité
 variabilita rlznych forem dotazu a nalezenych dat

* pomala rychlost samotného vyhledavani a vysoké naroky na vytizeni sité
e problematicka sprava dat z globalniho pohledu

e Hybridni



VSB TECHNICKA
” ” UNIVERZITA
II" osTRAVA

Vyhledavace

» Katalogové
» zdklad je databdze obsahuijici stromovou strukturu odkazd a informaci o nich
* plnéni katalogl je predevSim manudlni

* poskytuji informace, kdy jejich relevantnost a aktualnost zavisi na aktualizaci informaci o
kazdé poloZce stromu zvlast

* dnes zpravidla propojené s fulltextovymi vyhledavaci

* Fulltextové
* zaklad je rozsahla databaze (index) obsahujici informace o strankach a jejich obsahu
* sprdva a udrzba dat je automatizovand, a to pomoci ,,robotd”

* poskytuji informace, kdy jejich relevantnost a aktualnost zavisi na periodicité a
moznostech ,robota“ a indexovani, vyuziva se ohodnocovani jednotlivych polozek

* dnes se jiz moZnosti indexace a vyhledavani rozsiruji i na dokumenty jiného formatu nez
WWwWw

* Socialni
* v podstaté kombinace fultextového a katalogového vyhledavani
* zakladem je zaméreni na specificky typ obsahu a informaci

 Sémantické
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Ty py Vy h I e d a’va’ n II The Invisible Web
* Typy dotazl

Web

* Navigacni dotazy x The Privae iR
e pristup na konkrétni stranku Sl pe— Sioaaes i
 ,Ceské aerolinie” -> http://www.csa.cz o Web

* |Informacni dotazy e [T g e
« ziskani konkrétni informace — - o
e ,pocasi Praha“ ,skoda fabia recenze” gy [y

* Transakcni dotazy
* nalezeni informace pro naslednou akci Source: Based on Sherman and Price (2001)

* vyhledavani zbozi, soubor, apod.

e Doménoveé oblasti
 Obecné vyhledavani
 Oborové vyhledavani
e Vertikdlni vyhledavani
* Vyhledavani v hlubokém webu
(deep/invisible web)
 Meta-vyhledavani
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Fulltextové vyhledavace

* Fulltextové vyhledavani —technika pro hledani informaci zalozena na zkoumani
kazdého slova ve zdrojovych datech (dokument, databaze, apod.)

3 faze funkcnosti vyhledavace (Search Engine)
* sher dat - robot, spider, web crawler
* ulozeni dat do databaze — index
e dotazovani

* Google.com, bing.com, Yahoo.com, DuckduckGo.com, Seznam.cz, atd.
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Fulltextové vyhledavace
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Builds index notes where = = = are re_atumed t9 the sirqilar to the index.in the back of a book - it tells
based on its theyI are stored v = T user in a fraction of a which pages contain the words that match the
OWnN Eystem = = = second. query.
of weighting
A 4
> 4 2.The
5 query travels to the doc
*{' " + : i “' da + + + de + + servers, which actually retrieve the
mﬂ stored documents. Snippets are
¥ generated to describe each search |
ndex Servers

result.

¥
Encodes the data ;
to save space P 5 op ‘ (/

Doc Servers

71l



VSB TECHNICKA
” || UNIVERZITA
‘ OSTRAVA
Zdroj: http://dollar.biz.uiowa.edu/~pant/Papers/crawling.pdf

Crawler

* Program, ktery po svém spustéeni
realizuje prvni fazi provozu vyhledavace

start

* Jedna se v podstaté o princip prochazeni grafu

* Vlytvareji kopie stranek v ulozisti systému (Intalize frontier with
\ seed URLs /
e Zpracovavaji data podle svého urceni — |
(obrazky, dokumenty, apod.) —{Chock forerminaton) @ ene
[not done]

e Zpravidla vyuziva parsovani pouze na
urovni textovych dat (HTML, XML, apod.)

* Obvykle pracuje s omezenim poctu Ci
hloubky zanoreni

) hd
(" Pick URL \_[no URL]
\_ from frontier /

[URL]

v

|/- Fetch )
|
\_ etch page )

Crawling Loop

i

-,

I'/ P \
|
\_Parse page )

e Pamét pro jiz zpracované stranky

 Jiz dfive zpracované stranky se
navstévuji znovu z divodu nalezeni zmén

/" Add URLs '\|

\_ to frontier /

* Analyzuji meta-tagy a soubor robots.txt —
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Crawler - fetching

 Buffer (frontier)
e to-do” list se seznamem jesté nenavstivenych (ale znamych) odkazU
* omezeni pocCtu zpracovanych URL

* Historie
 seznam URL, které jiz byly zpracovany
* fesSeni proti zacykleni
e vyuziti pri dalsim zpracovani zdroje
» Ulogisté
* obsahuje nactené dokumenty/stranky pro dalsi faze — parsovani, indexovani,
vyhledavani
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Crawler - parsing

» zpracovani obsahu nactené stranky (dokumentu)
* hledani dalSich URL v dokumentu
* lexikdIni analyza - identifikace objekt( (slov) k indexovani
» stoplisting — eliminace neefektivnich slov z textu (predlozky, ¢leny, apod.)
* stemming/lematizace — standardizace slov do zakladniho tvaru (mnozna cisla, zdrobnéliny, predpony, apod.)
* thezaurus — standardizace slov podle synonym ze slovniku
* kanonizace URL — zajisténi jednotnosti vSech URL (velikost pismen, port, absolutni URL, PHPSESID, atd.)

* Dulezitym prvkem je algoritmus razeni
a ohodnocovani nalezenych dokument
jejich vnitrnich URL (path-ascending,

focused, atd.) — urCovani, které URL a jak Stopword remova
dale prohledavat

- . .
ext, properties - Remove properties -y B
and formatting and farmatting arser

Stemming

Synonym
matching

4

Full text index
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Crawler - parsing

<pr<strongrMilosevic's</strong> comments, carried by the official news agency
<emrTanjug<fem», cast doubt over the govermments at the talks, whiczh the
international community has called to try to prewvent an all-ocut war in the
Gerbhian province. "President Milosevic said it was well known that Serbia and

<a href="map.html">Yugoslavia</a> were firmly committed to resolving problems in
Kosovo, which 1s an integral part of Serbia, peacefully in Serbia with the
participation of the representatives of all ethnic communities, " Tanjug said.
Milosevic was speaking during a meeting <br [f>

<img sre="gh.gif" f>

with British Foreign Secretary Robin Cook, who delivered an ultimatum to attend
negotiations in a week's time on an autonomy proposal for Keosowvo with ethnic
Albanian leaders from the province. Cook earlier told a conference that
Milosevic had agresed to study the proposal.</p>

Milozevic comm carrli offic new agen Tanjug cast doubt govern talk interna

commun <all try prevent all-out war Serb province President Milosewvic said well
known #erbia Yugoslawvia firm commit resolwv problem Kosovo integr part Serbia
peace derbia particip representa ethnic commun Tanjug Said Milosevie speak meeti
Eritish Foreign Secretary Robin Coock deliver ultimat attend negoti week time

autonomy propos Kosovo ethnic Alban lead province Cook earl told conference
Milosevic agree study propos.
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https://developer.apple.com/library/mac/#documentation/userexperience/Conceptual/SearchKitConce
pts/searchKit_basics/searchKit_basics.html

Indexovani

e Data zpracovana crawlerem se ukladaji do databaze a vytvari se relace s URL

* V/yuziva se invertovany index — setridény seznam termu, kdy ke kazdému je
evidovana mnozina dokumentu

e Zaroven probiha vypocet vahy -

(ohodnoceni relevance a dulezitosti “ 4

on the breeze.

* mezi slovem a strankou, SEO) — [T
 TF a IDF (term frequency, inverse S e
document frequency) S —— [T

* on-page faktory e

(umisténi slova, vzdalenost slov, klicova N lm o

slova, popisky, apod.) |

Match on sequential terms

* off-page faktory s
(adresa stranek, zpétné odkazy, 1
PageRank) -
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Vyhledavani

e Zpracovani dotazu
* tokenizace
e parsovani
e stoplisting, stemming
e vytvoreni dotazu
e rozsifeni dotazu — thesaurus
e ocenénitermu v dotazu
* realizace dotazu nad invertovanym indexem
e vyhledavani nad odpovidajicimi dokumenty
* setfidéni podle ohodnoceni dokumentd
* Jazykova specifika
e diakritika - transformace do unicode

* tvaroslovi
* Jlokalizace stranky — heuristicka analyza charakteristickych slov
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KATEDRA
INFORMATIKY

Hodnoceni nalezenych informaci

V4 pohledu vyhledavace
frekvence vyskytu termu
e pozice termu
e analyza vazeb (zpétné odkazy, PageRank, atd.)
* popularita
e datum publikovani
e velikost dokumentu vzhledem k vyskytu term(
e vzdalenost termU v dokumentu
e vyznam termU vzhledem k obsahu a tématu dokumentu
* Navstévnost stranek a jejich popularita
* Penalizacni faktory

e Z pohledu uzivatele
e ucel dokumentu a jeho typ (napr. reklama vs. odborny text)
* objektivnost, Uplnost, ddvéryhodnost, presnost
e autorstvi a umisténi dokumentu
* jazykova a stylisticka kvalita
e citované zdroje a reference
e aktuadlnost obsahu




VSB TECHNICKA

Google — pokrocilé dotazy
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OSTRAVA

JOSET 1. i sotstoranyrerm oy s ecns s spwora)

“zakon o Ucetnictvi® e

brouk —volkswagen —VW ¢ .: m resmivitve wsiesn

~help “eXcel” omisrinyoeceisobsanic snonyma sovaei)
czechoslovakia 1950..1960 toaisrinkys ntormaceniotermua ot cseny rozsay
define:orange woicemicisoma

notebooky filetype:XIS meinaormstcokumenta
intitle:medicentrum iNterna u wmvnswsrine, 2 temasioin
allintitle:letovy rad wuemyvnswsn

inurl:shop televize . emvom 2 wmiaeiom
allinanchor:digitalni knihovNa o emyv o s cosumens
Skoleni site:StK.CZz empouevaomentechaané someny
link:WWW.VSD.CZ wowumenyastansicins
related:WWw.vIada.Cz iy pocone sassne srince

i nfo :WWW.fei .VS b . CZ (zobrazi prehled moznych informaci o URL)

Zdroj: http://www.inforum.cz/inforum2004/pdf/Peceny_Ondrej.pdf

cache:wwWw.mIp.cz SPOFIlOV turaissmausrinks s rchivs sirasnicany erm)
(15/5)*2 wpetewian

10 USD in CZK (omasarunipresodmeny

inurl:hesla filetype:tXt whessoubons eremhessy uta oncoviontsr
inurl:wex_ftp.ini e sowoywemmm

visa 4356000000000000..4356999999999999 arusse st arymecens amemens

i nt it | e : i n d eX . Of Se rVe r. at Site :VS b . CZ (najde stranky na daném serveru s vypisem a informaci o serveru)

http://patents.google.com
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Statistiky

* https://trends.google.cz/trends/?geo=CZ
* https://search.seznam.cz/stats/?term=dovolen%C3%A1+%C5%99ecko

* https://www.netmarketshare.com/

* https://datareportal.com/

IT


https://trends.google.cz/trends/?geo=CZ
https://search.seznam.cz/stats/?term=dovolen%C3%A1+%C5%99ecko
https://www.netmarketshare.com/
https://datareportal.com/
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Problémy dnesniho vyhledavani

* Velikost indexu
* co vse je jednotlivymi vyhledavaci indexovano (pokryti)
* vazba mezi rlstem webu a indexy

e Aktualizace indexu
e zpozdéni mezi publikaci informace a jejim zaindexovanim

* Formaty dokumentu
e vyznamna ¢ast zdroje informaci na internetu, ktera vyzaduje jiné postupy nez klasické WWW stranky

* Dynamicky generované, dynamickée stranky a RIA
e stranky vzniklé na zakladé pozadavku, které navic mohou mit pouze doc¢asnou platnost
* dynamické prvky stranek je problematické indexovat
* technologie podpory RIA pfistupl

* Index spamming

* metody pro oklamani algoritmd pro hodnoceni relevance stranek (seznamy pojma a slov, neviditelny text, odkazy a
krizové odkazy, stranky s vysledky hledani)

e eticky problém, nikoliv technologicky
e objevuji se obrany ve formé penalizaci ,,neetickych” stranek
* Google bomba - http://cs.wikipedia.org/wiki/Google bomba



http://cs.wikipedia.org/wiki/Google_bomba
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Koncepcni problémy a nedostatky

e Zpracovani prirozeneého jazyka
e pochopenivyznamu slova vzhledem ke konceptu
* Interakce uzivatell a vyhledavace

« lidé Casto nemaji predstavu o tom, co hledaji”
e spravna formulace dotazu je zaklad uspéchu

* Ovérovani informaci
e schopnost z nalezenych vysledkl vybrat a pouzit ty ,,spravné”
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Budoucnost vyhledavani

* Technickeé a technologické zazemi

* zajisténi platformy a algoritm0 pro efektivni provoz crawlerd, indexovacich a vyhledavacich server(, a to
s ohledem na rostouci mnozstvi informaci a nové podoby jejich prezentace

Inteligentni zpracovani a tvorba dotazu
* podpora tvorby dotazu a jejich interpretace

Selekce zdroju pro vyhledavani
e vnimani zdrojl podle duvéryhodnosti
* rlzné typy informaci predstavuji rizné doménové oblasti

Personalizace

Integrace vyhledavacu
* vyhledavani v ramci pocitace i internetu
e rozhrani vyhledavace je soucasti aplikaci

Sémantika
e zpohledu obsahu, indexovani a hodnoceni
* z pohledu tvorby a provadéni dotaz(

Socialni sité



