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Historie cloudu

* 1961 prvni zminka (John McCarthy - pocitace by mohli byt v budoucnu
organizovanou a distribuovanou sluzbou, podobné jako napr. telefonni sit)

e 1967 IBM uvadi prvni pokus o virtualizaci na mainframech
e 1999 Salesforce - prvni podnikova aplikace pres web

e 2002 Amazon uvadi cloudové sluzby (CPU vykon, storage)
e 2006 Amazon uvadi EC2 (sluzba s virt. desktopy) a PPU

* 2009 Web 2.0 a Google AppEngine
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Historie cloudu

54

A computing paradigm,
where the boundaries of
computing will be determined
by economic rationale, rather
than technical limits alone.”

Professor Ramnath Chellapa
Emory University

IT

Cloud Computing History

Amazon
Cloud Computing launches Elastic
ARPANET Compute cloud (EC2)
is defined by Prof. Simple Storage
by J.C.R. Licklider Ramnath Chellappa Service (S3)

1969
®
John McCarthy Virtualisation $266 billion
software launched estimated global
introduces mainframe salesforce public cloud
timesharing service market

net solutions

Zdroj: https://www.netsolutions.com/insights/what-is-cloud-computing/
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Historie cloudu

1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005

Zdroj: https://www.bcs.org/content-hub/history-of-the-cloud/
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Co je Cloud computing

Cloud computing je model, ktery je pristupny bez omezeni a prekazek na zakladeé vyzadani

uzivatele. Uzivatel ma pristup ke sdilenym konfigurovatelnym vypocetnim zdrojum (jako

napriklad sité, servery, ulozisté,

aplikace a sluzby). Zdroje jsou

k dispozici velmi rychle a to

s minimalni nutnou spravou nebo

interakci poskytovatele sluzby.

[NIST — National Institute of Standard

and Technology, 2011] OISTRIBUTED
COMPUTING

SYSTEM MANAGEMENT

Autonomic Computing
Data Center Automation

SOA

Web 2.0
Web Services
Mashups

Cloud
Computing

INTERNET
TECHNOLOGIES

Utility
Grid
Computing

Cloud computing je definovan 5
zakladnimi charakteristikami, tremi
modely sluzeb a ¢tyrmi modely
nasazeni (v zakladnim pohledu).

Zdroj: http://co-je-cloud.appspot.com/ HA R DWAR E

HW Virtualization
Multi-core chips
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Vyhody cloud computingu

QOO

QOOV

Automatic
Software
Updates

Disaster
Recovery

Pay as

Flexibility you go

Increased Document Security Location
Collaboration Control Independent

IT



VSB TECHNICKA
” || UNIVERZITA
‘ 0STRAVA

Zakladni charakteristiky

* Sluzba na vyzadani - uzivatel ma moznost v pripadeé potreby vyuzit vypocetni
prostredky (typicky CPU, storage, RAM), a to bez interakce s poskytovatelem sluzby

* Neomezeny pristup po siti - sluzba poskytovana v Cloudu je dostupna pres sitové
pripojeni prostrednictvim mechanisml umoznujicich pouziti tenkych, tlustych nebo
mob. klientu

* Sdileni zdrojui - vypocetni prostredky jsou poskytovany vice klientdm a jsou
dynamicky pridelovany na zakladé potreb. Sluzba je poskytovana bez ohledu na fyz.
umisteni.

* Vysoka elasticita — cloudova sluzba muze alokovat vice prostredkd nebo je uvolnit a
to dle potreb uzivatele, Casto automaticky. Ze strany klienta se jevi jako neomezena

e Meéritelnost sluzby - ridici systémy cloudu kontroluji, optimalizuji ale také reportuji
vyuzivané vypocetni prostredky. Reportované udaje predavaji billingovému systému.
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Architektura

- Roles-based self-service portal

Cloud Portal and - Service catalog, shopping cart, approval workflow
Self-Service Portal - Subscription management, service change/start/stop
- Status, utilization, billing, reporting, dashboards
Automated - Automated service provisioning, resource allocation
Provisioning, - Resource metering and billing/cheargeback
Orchestration and - Orchestration and workflow, service designs
Service Design - Service brokering, aggregation, arbitration
Network - Configuration, asset, and capacity management
Operations & - Network and security continuous monitoring
Management Suite - Service provider performance and status monitoring

Zdroj: https://crmtrilogix.com/Cloud-Blog/Cloud-
Models/Cloud-Management-Platform-Architecture/180

(Cloud Portal

Sync Service ollect Usage, Provisioning Notification to
Order Catalog between | Reporting Data Approval LR Service Desk for
Or(hestratlon Provisioning Pfovisioning Workﬂow Pmyisioning Manual
System System System Provisoining

Billing/Metered

Resource

Tracking

éum-mated Burst Compute,
rovisioning Storage Systems

Self-Service el

pplications and
Control Panels Extranets

Third-Party
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Data Center
Management
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Detect Provisioning el
perations Systems

Feed Configuration
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Feed Security and
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Event &
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(apacity & Systems
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Virtualizace vs. Cloud

* Podminka nutna nikoliv postacujici — vsechny prostredky v cloudu musi byt
virtualizované

e Virtualizace = abstrakce pristup uzivatele od SW a HW prostredku
* Na urovni PC nebo server (virtualni stroj)
* Na urovni hardwarovych komponent (virtualni CPU, RAM, HDD, NIC...)
* Na urovni softwarového prostredi (napf. virtualizace operacniho systému)

* Virtualizace nezajistuje samoobsluznost, katalog sluzeb, uctovani za vyuziti
sluzby.

e Stala droven sluzeb (SLA) v ramci zajisténi sluzeb.
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Servisni model sluzeb
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laaS — Infrastructure as a Service

* Poskytovatel sluzby zajistuje prostredi virtualizovanych servert (vc. Sitové
infrastruktury) pro provoz platforem a aplikaci, které firma (nebo treti osoba)
sama spravuje.

* Lze snadno migrovat aplikace mezi poskytovatelem sluzeb a zpét do privatniho
cloudu. Pomoci tohoto pristupu lze vlastné aplikace virtualizovat meazi
privatnim i vefejnym cloudem, pricemz verejny cloud muze zajistovat
dodatecnou kapacitu pri nadmerné zatéezi.

* Amazon EC2, Microsoft Azure Virtual Machines, Google Compute Engine
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PaaS — Platform as a Service

* Poskytuje prostredi pro vyvoj, nasazeni a spravu aplikaci bez nutnosti starat se
o infrastrukturu. Zahrnuje operacni systémy, databaze, vyvojové frameworky a
middleware.

* Tento pristup muze byt lakavy pro situace, kdy je potreba se zamérit na
produkt jako takovy. Je zde urcita mira uzamceni a musi byt zohlednéno.

* Pokud dojde k potrebé migraci na jinou PaaS, muze byt preprojektovani
aplikace a prevod obtizneé.

* Google App Engine, Microsoft Azure App Services, Heroku



VSB TECHNICKA

SaaS — Software as a Service

* Predstavuje koncept, v ramci nehoz celou aplikaci spravuje treti osoba, ktera
na vyzadani tuto aplikaci poskytuje prostfednictvim verejného internetu.

* Poskytuje hotové aplikace, ke kterym ma uzivatel pristup pres internet.
Uzivatelé se nestaraji o spravu softwaru, aktualizace ani infrastrukturu.

* Google Workspace (Gmail, Docs), Microsoft 365, Dropbox, Salesforce
e Je to cilovy stav cloudcomputingu — nejvyssi mira abstrakce

* Jasny zpUsob uctovani
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Dalsi modely

FaaS (Function as a Service) / Serverless Computing

* Umoznuje spousteni kodu na pozadani bez spravy serveru. Plati se pouze za skutecné
provedené operace.

 AWS Lambda, Azure Functions, Google Cloud Functions
Baa$S (Backend as a Service)

* Poskytuje backendove sluzby pro mobilni a weboveé aplikace, jako jsou databaze,
autentizace a notifikace.

* Firebase, AWS Amplify

DaaS (Desktop as a Service)

* Poskytuje virtualni pracovni plochy (VDI — Virtual Desktop Infrastructure).
 Amazon WorkSpaces, Microsoft Windows 365

DBaaS (Database as a Service)

* Cloudova sprava databazi bez nutnosti resit servery a infrastrukturu.
 Amazon RDS, Google Cloud SQL, Azure SQL Database
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Modely nasazeni cloudu

HYBRID CLOUD

= Combination of both public and
private cloud

« Shared security responsibility

« Helps maintain tighter controls over
sensitive data and processes

PUBLIC CLOUD PRIVATE CLOUD

« Offered to select users over the internet
or a private internal network

« Provides greater security controls

» Requires traditional datacenter staffing
and maintenance

« Offered by third-party providers

« Available to anyone over the public
internet

« Scales quickly and convenient

IT

Public vs Private vs Hybrid Cloud

o () o

il il Bl

PUBLIC CLOUD

Advantages

e No Capital Cost
e Low IT Overheads

¢ Infinite Scalability

Disadvantages

e Lack of Customization
e Governance Issues

¢ Potential Latency

PRIVATE CLOUD

Advantages

e Fully Customizable
e Higher Level of Security

e Superior Performance

Disadvantages

e Capital Cost
e Under Utilization

e High IT Overheads

HYBRID CLOUD

Advantages

e Greater Flexibility

¢ Resilience to Outages
¢ No capacity Ceiling

e Fewer IT Overheads

e Manageable Security

Disadvantages

e Compatibility

net solutions
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Modely nasazeni cloudu

* Privatni cloud - Je zpravidla realizovan pomoci technologii umisténych v sidle
konkrétni spolecnosti (uzivatele). Teoreticky se jedna o podobny pristup jako u
typického provozovani interni infrastruktury. Rozdil je v tom, ze pomoci
technickych nastroju je dosazeno charakteristiky dle NIST. Privatni cloud muze
byt umistén i v prostorach poskytovatele cloud sluzeb, je vsak striktné oddélen.

 Verejny Cloud - Poskytovatel nabizi zdroje z vlastnich sdilenych prostredku jako
sluzbu zakaznikum. Poskytovatel rozhoduje, které prostfedky zpristupni
kterému zdkaznikovi, a proto muze byt sluzba zabezpecena i nezabezpecend a
prostredky mohou, ale nemusi byt federovany s jinymi (privatnimi) prostredky.

* Hybridni - Jde o kombinaci privatniho a verejného cloudu
* Komunitni - Privatni cloud sdileny v ramci skupiny spolecnosti
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Zpusob uhrady

* Pausalni platba na registrovaného uzivatele
e vlaaSvrezimu alokace a rezervace
e v SaaSvrezimu aktivniho uzivatele sluzby nebo sluzby samotné

* Pay as you go/Pay per Usage

« ,preplaceny kredit/prima platba” ¢erpany dle aktualniho vyuziti
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Aspekty provozovani cloudu

 Pomér nakladu a vynosu
e porovnani primych nakladd

nakup HW s SW

nakup podpory po HW a SW v dalsich letech

nakup externi servisni podpory

naklady na elektrickou energii (chlazeni a napajeni)
naklady na zabezpeceni serverovny

e porovnani neprimych nakladd

mzdové naklady vlastniho IT

naklady na pojisténi

naklady na ekologickou likvidaci,

naklady na rozsifrenou podporu,

naklady na skoleni a testovani technologii,
cena pristupu k know-how

cena za flexibilitu

danoveé uspory

cena jasné definované odpovédnosti
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Aspekty provozovani cloudu

* Rychlost a zplUsob poskytovani
 Hardwarové zavislosti
* HW klice
* Portovani aplikaci na urcity typ HW
* Kontrola nad serverem
* aplikace vyzaduje Uplnou vladu na spusténymi procesy
* Pozadavky na latenci
* rychlost komunikace mezi dislokovanymi zafrizenim

 Pozadavky na propustnost
* typ klienta
* velikost dat

* Vyuzita kapacita a typ cloudu
* Kolik a jaky typ
e Standardy

* Legislativa o nakladani s daty

* Geopolitické aspekty

* Ochrana dat (hackeri, urady, poskytovatel, prenos dat)
* Organizacni struktura firmy a jejiho ICT

* Jednoduchost nasazeni
e ZkuSeni spravci
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TCO, ROI

* Total Cost of Ownership - neboli celkové naklady na vlastnictvi. PocCitaji se bézné za rok, dva

roky, tfi roky nebo pét let. Jednd se o soucet vSech primych i neprimych naklad od nakupu,
provozu a udrzbu az po likvidaci. Nejprve si ale musite ujasnit, co pfesne potrebujete,
protoZe ceny se mohou u rliznych vyrobcl a poskytovatell sluzeb podstatné lisit. Budete
muset nejspis vyhodnotit neékolik variant a na zakladé néjaké rozhodovaci metody pak zvolit
tu variantu, ktera pro vas bude nejvyhodnégjsi.

Investicni naklady
* Cena hardware a softwarovych licenci
* Lokace a zazemi
* Instalace a konfigurace
* Implementace a skoleni

Provozni naklady
e Technicka podpora a upgrady

 Administrace (provozni udrzba, zmény v provoznich parametrech, monitoring, optimalizace)
* Change management

* Incident management

* Energie (napdjeni, chlazeni) a data
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TCO, ROI

* Return on Investment - neboli navratnost investice. Slouzi k méreni efektivity nebo
ziskovosti investice. V oblasti cloudovych technologii se ROl pouziva k vyhodnoceni,
zda a jak moc se vyplati prechod na cloudové sluzby oproti tradicnim on-premise
resenim. Zisk z investice — Naklady na investici

ROI — 100%
Naklady na investici : a

* Porovnani TCO pfi provozu plvodniho reSeni vs. o¢ekavané nebo redlné TCO pfri
implementaci nového reseni.

* Porovnani ztrat - redlné nebo mozné ztraty plvodniho reseni vs. realné nebo mozné
ztraty nového reseni. Primé ocenéni ztrat, kterym se volbou nového reseni zabranilo.

* VVynosy nového reseni
* Nové produkty a vynosy z nich.
 Nové obchody a vynosy z nich.
 Nové trhy a vynosy z nich.
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Trendy a smérovani

 Vzrust podilu verejného cloudu oproti privatnim cloudum
e ZvySovani duveéry v cloudové poskytovatele
e Unifikace aplikaci
e Standardizace aplikaci

* Cloudovi integratori — multi-cloud
* Cloudova reseni nad ,,cloudy” vice poskytovatel(
e Rychlejsi adaptace start-up projektt
» Sjednocovani standardd a kompatibility
* Ochrana dat (hackeri, urady, poskytovatel, prenos dat)
* Automatizace a vyuziti kontejnert (Docker)

* BigData

* Trend big dat se posunuje od analyzy nasbiranych k fizeni sbéru a vyuziti novych dat
* Edge computing

e Decentralizace, presunuti urcitych casti cloudu blize k mistu vyuziti
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Growth in Revenue
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Cloud Provider Market Share Trend

(laaS, Paa$S, Hosted Private Cloud)
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Source: Synergy Research Group

P What is your primary cloud deployment strategy?

33%

39%

~ 27%

%

Single cloud

Multi-cloud
(e.g., multiple providers
without integration)

Hybrid
(e.g., integration between
private and public clouds)

IT
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* https://www.youtube.com/watch?v=M988 fsOSWo

IT


https://www.youtube.com/watch?v=M988_fsOSWo
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